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Hedeflerinizi Gökyüzüne Taşıyın!



Genel Bakış

Turkish Airlines Corporate Club 

Turkish Airlines Corporate Club kurumsal yapılara özel indirimler,

ekstra bagaj ve cazip avantajlar sunan müşteri sadakat programıdır.

Program kapsamında, kurumsal müşteri profiline ve sektör
dinamiklerine uygun çeşitli ürünler sunulmaktadır.

Türk Hava Yolları ayrıcalıklarını kamu ya da özel tüm tüzel

kuruluşlarla buluşturan Turkish Airlines Corporate Club ile

seyahatlerinize prestij katın.

• Kamu Kurum ve Kuruluşları

• Dernek ve Vakıflar

• Firmalar

• Grup Şirketler, Holdingler

• Eğitim Kurumları, Üniversiteler

• Federasyonlar, Spor Kulüpleri

• Ülke Temsilcilikleri, Konsolosluklar

KİMLER ÜYE OLABİLİR?

• Turizm Acenteleri

• Tarifeli Uçak Bileti Satan Havayolu 

Firmaları

KİMLER ÜYE OLAMAZ?



Üyelik

Corporate Club Üyelik Avantajları
Turkish Airlines Corporate Club programı SMART üyelerine temel avantaj olarak indirim ve ekstra bagaj hakkı sunar.

CORPORATE HELP

DESK

İNDİRİM

%

TURKISH AIRLINES

CORPORATE CLUB CARD*

ONLINE BİLET 

YÖNETİMİ**
EKSTRA BAGAJ HAKKI

* Yıllık uçuş harcamasının belirli bir limite ulaşması halinde, üyeliğin ikinci yılı itibariyle 

** Yalnızca web sitemizden alınan biletlerde geçerli  

MILES&SMILES 

MİL KAZANIMI



Üyelik

Turkish Airlines Corporate Club Kart

Öncelikli Giriş 

Fast Track

Öncelikli Biniş

Özel Yolcu Salonu

Business Class 

Check-In

Turkish Airlines Corporate Club kart,

İstanbul Havalimanı’nda özel hizmetlerden

faydalanmanızı sağlar.

Kart sahipleri Business Class kontuarından

check-in yapabilir ve özel yolcu salonunda bir

misafirini ağırlayabilir.

SMART üyeleri içerisinde bulunulan yılın

program koşullarına göre, yıllık uçuş

harcaması belirli bir limitin üstünde olması

halinde bir sonraki üyelik döneminde geçerli

Turkish Airlines Corporate Club kart hakkı

kazanır.



Üyelik

Turkish Airlines Corporate Help Desk

Turkish Airlines Corporate Club üyeleri, satış öncesi ve

satış sonrası taleplerini destek hizmetimiz Corporate Help

Desk’e iletmektedir.

Dünyanın bir çok noktasında hizmet veren hızlı ve çözüm

odaklı Corporate Help Deskler ile, Turkish Airlines

Corporate Club sadakat programımızı güçlendirmeyi ve

müşterilerimizin ayrıcalıklı hissetmelerini hedeflemekteyiz.



Başvuru

Başvuru Adımları

Turkish Airlines Corporate Club web sitemizde ‘’Üye Ol’’

butonuna tıklayabilir; e-posta aktivasyonunu tamamladıktan sonra

kurumsal bilgileriniz ile başvuru formunuzu sisteme yükleyerek

başvurunuzu tamamlayabilirsiniz.

E-posta ile tarafınıza iletilecek başvuru kodu ile başvurunuzun

takibini gerçekleştirebilirsiniz.

Turkish Airlines Corporate Club’a hemen katılmak için tıklayın:

Turkish Airlines Corporate Club 

Turkish Airlines Corporate Club üyesi olmak oldukça kolay ve hızlı!

Turkish Airlines Corporate Club Website


Başvuru

Değerlendirme

Süreç

Kurumsala özel indirim ve ekstra bagaj 
avantajlarından faydalanmak için 

artık hazırsınız!

Turkish Airlines Corporate Club 
üyelik şart ve koşullarına uygun 

ise üyeliğiniz oluşturulur.

Başvurunuz ulaştıktan sonra 
birkaç gün içerisinde bilgi ve 

belgeniz kontrol edilir.

Üyelik bilgileriniz e-posta 
yolu ile iletilir. 

Turkish Airlines Corporate Club SMART üyeleri, üyelik bilgilerine

ve üyelik süresi boyunca gerçekleştirdiği uçuşlara ilişkin bilgilere

turkishairlines.com adresimiz üzerinden üye girişi yaparak

ulaşabilir.

Biletlerin üyeliğe yansıması için kurumsal üyelik girişi yapılarak veya

üyelikte yetkili acente aracılığıyla alınmış olması gerekmektedir.*

* Acente aracılığıyla alınan biletlerin üyeliğe yansıması için üyelik numarasının (Örn: CCC12345) işlenmesi gerekmektedir. 



Başvuru

İletişim

Turkish Airlines Corporate Club SMART üyeleri olarak üyeliğinizle ilgili tüm soru, görüş ve talepleriniz için corporateclub@thy.com

adresimizden kurumsal hesap yöneticinize ulaşabilirsiniz.

Rezervasyon ve biletleme işlemleriniz ile ilgili sorularınız için lütfen acentenizle veya çağrı merkezimizle iletişime geçiniz. Dilerseniz

Türk Hava Yolları Yardım Merkezi üzerinden geri bildirim formunu doldurabilirsiniz.

Bizimle iletişime geçtiğiniz için teşekkürler!

mailto:corporateclub@thy.com
https://www.turkishairlines.com/tr-int/bilgi-edin/musteri-iliskileri/geribildirim/



